KISTELEKI EDE
VAROSI KONYVTAR

TAJEKOZTATO AZ ADATKEZELESROL

AZ ADATKEZELESI SZABALYZAT 2018. MAJUS 25-EN LEP ELETBE.

Az Olvasok adatainak védelme elsddleges fontossagu a Kisteleki Ede Varosi Konyvtar
(késébbiekben Konyvtar) szamara. Ez a nyilatkozat a Konyvtar altal biztositott szolgaltatasok
adatkezelési gyakorlatat ismerteti.

1. ADATKEZELESI NYILATKOZAT ELFOGADASA

A konyvtari szolgaltatasok nyljtasdhoz sziikséglink van az azonositast és kapcsolattartast
biztositd informacidkra, személyes adatokra. Az Adatkezelési nyilatkozat elfogadéasaval
kijelenti, hogy elolvasta és megértette az adatkezelési gyakorlatunkat és azt, hogy miként
gytjthetjik és hasznalhatjuk az On adatait. Az Adatkezelési nyilatkozat elfogadisa a

beiratkozas feltétele.
2. Adatgyiijtés

Beiratkozéskor illetve a szolgéltatas haszndlata soran kiilonb6zé moéddokon kérhetiink be
illetve gyujtiink adatokat. Bizonyos adatok megadéasara elengedhetetlen a konyvtari

szolgaltatasok hasznalatahoz.

Beiratkozas: Beiratkozaskor Onnek meg kell adnia az egyértelmii beazonositashoz sziikséges
adatokat, a teljes nevét, sziiletési adatait (hely, id6, édesanyja leanykori neve), azonositashoz
hasznalt igazolvanyanak szamat. Ezen feliil statisztikai célok miatt kérjiik még a munkahely
¢s a foglalkozds megnevezését 1s. Ugyanakkor a kapcsolattartashoz kotelez0 megadni az
allando és ideiglenes lakcimét. Bizonyos szolgaltatasok igénybevételéhez meg kell adnia e-

mail cimét. Fiatalkort olvasok esetében sziikség van egy felndtt jotallo adataira is.

Gyiijtott informaciok: A szolgaltatds hasznalata sordn a Konyvtar altal hasznalt Integralt
Konyvtari Rendszer tarolja a kiilonbozd tranzakcidk adatait. Ez lehet kolcsonzési miivelet,
kolcsonzés, hosszabbitas, eléjegyzés, stb, illetve pénziigyi miivelet, tartozas, befizetés. Ezeket
az adatokat arra hasznaljuk fel, hogy a visszaéléseket megakadalyozzuk, megdrizziik
szolgaltatadsunk biztonsdgos miikodését, valamint hogy pontos informaciokkal tudjunk

szolgalni vitas esetekben.

Mas forrasbol szarmazo informdciok: A Konyvtar nem gyljt, nem kér és nem is kap mas

forrasbol az olvasokra vonatkoz6 informaciot, adatot.

3. Adatok felhasznalasa, tovabbitasa, kozzététele



Az Onrdl gytijtott adatokat kiilonbozd célokra hasznalhatjuk fel. Az adatkezelés az alabbi

jogalapoknak megfelelden torténik:

n  Szerzodés betartasa, szolgaltatas biztositasa: A személyes adataira sziikségilink
lehet a kozottiink levd szerzodés betartdsahoz, illetve hogy biztositani tudjuk
Onnek a szolgéltatasainkat.

m  Hozzdjarulas: Személyre szabott szolgéltatasokat, mint példaul konyvtari
programok ajanlasa, csak az On hozzajarulasaval nydjtunk. A hozzajarulasat
barmikor visszavonhatja.

A rendelkezésiinkre all6 adatokat felhasznalhatjuk azonositasi, hitelesitési, szamlazasi és
fizetési okokbdl. Emellett egyes esetekben jogi vitdk kezeléséhez ¢és megoldasédhoz is
sziikségiink lehet az On adataira. Ezek lehetnek példaul jogvitdk, torvényi és szabélyozo
szervek altali vizsgalatok. Az adatait megoszthatjuk rendészeti szervekkel, amennyiben ezt a
torvény eldirja egyes blinesetek ¢€s csalasok megeldzéséhez, felderitéséhez illetve
biintet6eljaras lefolytatasahoz. Ezt kizarolag olyan mértékben tesszilk meg, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitasdhoz elengedhetetleniil sziikséges. Jogaink és tulajdonunk
védelme érdekében tovabbi személyes adatokat is megoszthatunk a megfelelé jogkorrel
rendelkezd hatdsagokkal, illetve akkor ha a felhasznalohoz kothetd tevékenységet gyanusnak

vagy jogsértonek véljiik.

A beiratkozaskor illetve a szolgaltatas igénybevételekor gylijtott adatokat egyéb célokra, mint
profil alkotas nem hasznaljuk fel, ilyen célra nem adjuk &t harmadik félnek. A korabbi
kolcsonzéseket csak az Ondk tajékoztatasa érdekében Orizziik meg, ezekhez az adatokhoz mas

nem férhet hozza.

4. KOMMUNIKACIO

Bizonyos esetekben szolgaltatasainkkal kapcsolatos fontos értesitéket kiildiink Onnek. Ilyen
alkalom lehet a figyelmeztetés lejart vagy hamarosan lejard kolcsonzésre, teljesiilt
eldjegyzésre. Elsésorban ezeket az iizenteket e-mail formajaban juttatjuk el Onnek, ezért
fontos, hogy olyan naprakész e-mail cimet adjon meg, amelyen keresztiil elérhetjiik Ont.
Amennyiben email cime nem ismert, az iizenetet posta levél form4jaban kiildjiik el, ennek dija
azonban Ont terheli. Mivel ezen informacidok ismerete elengedhetetlen a szolgaltatas
rendeltetésszeri hasznalatahoz, ezen értesitésekrol nem tud leiratkozni.

5. Biztonsag

Személyes adatainak védelme fontos szamunkra. Iparagi standardoknak megfeleld biztonsagi
eldirasokat kovetlink a személyes adatok védelme érdekében. A felhasznaloi fidkja jelszoval
védett. Kiilonosen fontos, hogy olyan jelszot valasszon, amellyel megakadéalyozhatja

illetéktelen személyek szdmara a hozzaférést, illetve hogy a jelszot és szamitogépét, eszkozét



biztonsagban tudja, példaul ugy, hogy fidkjabdl kijelentkezik, miutdn befejezte a Szolgaltatas

hasznalatat.

6. AZ ON JOGAI

Személyes adatok kezelése: Amennyiben személyes adatait szeretné attekinteni, kezelni,
modositani, azt megteheti a webes katalogusban (OPAC) bejelentkezést kévetden.” On felelés
azért, hogy ezek az adatok naprakészek legyenek. Biztonsagi okokbol az adatok modositasat
kérésére a Konyvtar alkalmazottja teheti meg. Az adatok modositasat, kiegészitését barmikor

kérheti téliink az OPAC feliiletérdl inditott lizenet segitségével.

Adatmegorzeés: A Konyvtar addig 6rzi meg az adatait, amig azok sziikségesek az adatkezelési
iranyelveink betartasahoz és a szolgaltatasaink biztositasahoz, illetve addig, amig nem kéri
személyes adatainak torlését. Személyes adatait olyan mértékben 6rizziik meg €s hasznaljuk
fel, amelyet jogos iizleti érdekeink megkivannak, ugy mint csalds kiszlirése, megeldzése,
biztonsag fokozéasa, vitdk rendezése. Ha a tovabbiakban nem szeretné szolgaltatdsunkat
igénybe venni, és olvasojegye mar lejart, kérheti a személyes adatainak torlését, fiokjanak
megszilintetését. Ennek feltétele valamennyi konyvtari és pénziigyi tranzakcid lezarasa. A
személyes adatok torlését anonimizalds keretében tessziik meg. Az anonimizalds soran

visszaallithatatlanul kddoljuk az elsddleges beazonositas adatait, a nevet és email cimet.

Tovabba megdrizhetjiik és felhaszndlhatjuk az adatait oly mértékben, amellyel jogi és

statisztikai adatszolgaltatasi kotelezettségeinknek eleget tudunk tenni.

Az anonimizalas az adatbazisrol készitett korabbi mentéseket nem érinti, ezért a teljes torlés a

mentések lejarati 1dejét kovetden a korabbi mentések torlését kvetden valik teljessé.

7. HOZZAJARULAS VISSZAVONASA

Bizonyos szolgéltatasok esetében a hozzajarulasat visszavonhatja a Konyvtarat felkeresve,
meghatarozva, hogy mely hozzajarulasat kivanja visszavonni. Kérjiik vegye figyelembe, hogy
a hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas eldtti tevékenységek jogszeriiségét. A
hozzajarulas visszavonasat kovetden nem hasznaljuk fel ezen célokra a személyes adatait,

kivéve ha az torvényileg rogzitett kotelességiink vagy jogi okokbol sziikséges.

8. ELERHETOSEG

Amennyiben barmilyen észrevétele, javaslata van az Adatkezelési nyilatkozattal vagy a
Konyvtar adatkezelési gyakorlataval kapcsolatban, kérjiik vegye fel veliink a kapcsolatot a
kistelekikonyvtar@gmail.com email cimen.
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